UBND TINH KIEN GIANG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO DU LICH Poc lap - Tw do - Hanh phc
S6:40 /BC-SDL Kién Giang, ngay 78 thang 3 nam 2024
BAO CAO

Két qua hoat ddng du lich thang 3,
nhiém vu trong tam thang 4 nam 2024

|. KHAI QUAT CHUNG

Trong thang, toan Nganh tap trung hoan thanh cac nhiém vu dé ra theo chi
dao cta BO Van hoa, Thé thao va Du lich, Tinh ty va Uy ban nhan dan tinh;
Huong tng, tuyén truyén cac hoat dong ky niém 65 nam ngay truyén thong Bo
doi Bién phong Viét Nam (03/3/1959 - 03/3/2024); 93 nam ngay thanh 1ap Poan
TNCS H6 Chi Minh (26/3/1931 - 26/3/2024) va hudéng tng cac hoat dong Gio
trai dat nam 2024 (23/3). T6 chic hop mat nir cong chirc va nguoi lao dong toan
S¢ nhan dip ky niém 114 ndm Ngay Quéc té Phy nir (08/3/1910 - 08/3/2024),
1984 nam khoi nghia Hai Ba Trung (40 - 2024) va Ngay quéc té hanh phic
(20/3). Chi dao cac phong thudc S¢ tap trung day nhanh tién do cong viéc, dam
bao hoan thanh ké hoach, nhiém vu dugc giao theo Quyét dinh s6 199/Qb-
UBND ngay 24/01/2024 cua Uy ban nhan dan tinh ban hanh Chuong trinh cong
tac nam 2024, trong tam 1a thuc hién “Dé an xay dung Phd Quadc thanh trung tam
dich vy, du lich sinh thai chat luong cao, du lich bién, dao tim ¢& québc gia va
quéc té”. Lam viéc véi Poan cong tic Hoi bat dong san Du lich Viét Nam va
tham dy toa dam giai phap dé nganh Du lich tao d6t pha tai Thanh phé Hb6 Chi
Minh. Trién khai Ké hoach dau tu cong nam 2024 va tiép tuc thuc hién cac du an
dau tu cong trong linh vuc du lich giai doan 2022 - 2025. C4c chi tiéu, nhiém vu,
ké hoach hoat dong du lich dé ra trong thang hoan thanh theo tién d6 dugc giao.

1. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU TRONG TAM THANG 3

1. Thuc hién céc chi tiéu vé du lich

Théng 3, Kién Giang udc dén 804.436 luot khach dén tham quan, du lich,
trong d6 khach qudc té uéc don 75.359 luot; téng thu dat 2.042 ty dong. Liy ké
quy 1, Kién Giang uéc don 2.756.260 luot (ting 22,1% so véi cling ky, dat 30%
ké hoach nim), trong d6 khach qudc té udc don 290.650 luot (ting 49,5% so véi
cung ky, dat 42,7% ké hoach niam); téng thu dat 7.274 ty déng (ting 35,6% S0
véi cung ky, dat 36,4% ké hoach nam)* (xem phu luc kém theo).

2. Cong tac quan ly nha nwéc

a) Xay dung va ban hanh van ban quan ly nha nwéc.

! Trong d6, thanh pho Phu Quoc ude dén 502.735 lugt khach, trong d6 khach qudc té uée don 74.042 luot; tong
thu dat 1.707 ty dong. Luy ké quy |, uéc don 1.653.832 lugt khach (ting 6,4% so véi cung ky, dat 24,7% ké
hoach nam), khach quoc té udc don 285.010 luot khach (ting 39,2% so véi cung ky, dat 42,8% ké hoach nim),
tong thu dat 6.095 ty dong (tang 34,6% so véi cuing ky, dat 35,9% ké hoach nam).



Tiép nhan va xir Iy qua phan mém Vin phong dién tir 269 vin ban céc loai;
Xay dung va ban hanh theo tham quyén 164 vin ban (c6 12 quyét dinh, 99 cong
van, 20 b&o cdo, 17 to trinh, ké hoach va cac van ban khéac)2 Nghién cau cho y
kién d6i vai cac du thao ké hoach, b4o céo, dé an c6 lién quan dén hoat dong du
lich®.

b) Kiém tra, thanh tra, xi Iy vi pham.

Xay dung Ké hoach t6 chirc 02 cugc thanh tra chuyén nganh tai dia ban
thanh phd Rach Gia, thanh phd Ph Quéc va 01 cudc tuyén truyén, phd bién phap
luat trén dia ban thanh phé Phi Quéc. Tham dy Hoi nghi trién khai cong tac
thanh tra chuyén nganh van hoa, thé thao va du lich nam 2024 tai thanh phé Can
Tho.

Xay dung Ké hoach kiém soat xung dot loi ich naim 2024 va Ké hoach thuc
hién cong tac theo ddi thi hanh phap luat nam 2024. Bao cdo cong tic phong,
chéng tham nhiing quy I nim 2024 va Bao cdo két qua hé thdng hoa van ban quy
pham phap luat tinh Kién Giang ky 2019 - 2023.

¢) Quy hoach diu tw va phat trién san pham du lich.

Thuc hién va Béo céo dinh ky cac nhiém vu cua Ban Chi dao Be &n 06.
Bao cao tinh hinh san xuat kinh doanh, giai ngan von dau tu cong cua So Du lich
nam 2023 va dé xuat bo tri von cac du 4n nam 2024.

286 ligu duoc truy cap trén Nén tang Vin phong dién tir [https:/vpdt kiengiang.gov.vn/], tinh tir ngay 15/02/2024
dén hét ngay 15/03/2024.

3 Gop y du thao K& hoach vé phong, chéng t6i pham va phong, chéng mua ban ngudi nam 2024; Cong vin thuc
hién kién nghi cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nim 2023; Ké hoach tuyén truyén, phé bién va thyc
hién cac Dé &n tuyén truyén, phd bién nim 2024 trén dia ban tinh Kién Giang; Ké hoach theo ddi tinh hinh thi
hanh phap luat trong linh vuc trong tam, lién nganh nam 2024; Ké hoach va Quyét dinh thanh lap Ban T4 chic L&
Khénh thanh Tugng dai Bac Ho tai phuong Duong Dong, thanh phd Phi Qudc; Ké hoach thuc hién Chuong trinh
hanh dong cua B Vin hoa, Thé thao va Du lich; Van ban trién khai thuc hién Cong dién s6 06/CD-TTg ngay
15/01/2024 ciia Thix twéng Chinh phi; Ké hoach té chic Tuan 1€ du lich thanh phd Phu Quéc 2024 va Ké hoach
t6 chirc tuan 18 Vin hoa - Thuong mai - Am thyc Ha Tién 2024; Ké hoach tham gia Hoi cho Du lich Quéc té Viét
Nam - VITM Ha Noi 2024 va té chirc Hoi nghi xdc tién, quang ba du lich Kién Giang va DPBSCL tai Ha Noi; Quy
ché phéi hop thuc hién cac hoat dong xuc tién dau tu, thuong mai va du lich trén dia ban tinh Kién Giang (lan 2);
Ké& hoach t6 chirc Poan xuc tién Kién Giang tham gia khao sat diém dén Campuchia - Thai Lan va Hoi nghi xdc
tién, quang ba du lich DBSCL tai Thai Lan nim 2024; Ké hoach thyc hién Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay
05/01/2024 caa Chinh phii vé nhitng nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién moi truong kinh doanh, ning cao ning
lyc canh tranh qudc gia nam 2024; Nghi dinh quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu Luat Dat dai nam 2024; Ké
hoach thuc hién chuong trinh hop tac gitta UBND tinh Kién Giang vé6i Trudng Pai hoc Can Tho; Ké hoach phat
trién khoa hoc, cong nghé va déi mai sang tao tinh Kién Giang dén nam 2025, dinh hudng nim 2030; Ké hoach t6
chirc tham gia gian hang trung bay san phim OCOP; Ho so Bao cdo dé xuat chu truong dau tu du an Co s& cai
nghién ma tuy da chirc niang tinh Kién Giang; Béo céo dé xuat chu trrong dau tu mot sé du 4n do Bo Chi huy
quan sy tinh dé xuat; Bao cdo dé xuat diéu chinh chu truong dau tu du 4n Nang cap, cai tao Trung tam bao tro xa
hoi tinh Kién Giang; H6 so Chuong trinh phat trién d6 thi thanh phé Rach Gi4, tinh Kién Giang dén nam 2040;
Hoi déng tham dinh Béo céo dé xuat diéu chinh chii truong du tw dy &n Céi tao, mé rong So Noi vu Kién Giang;
Béo céo tién do thuc hi¢n Nghi quyet s6 13-NQ/TW cua Bo Chinh tri”; Bo cdo gidm sat, danh gia tong thé dau
tu ndm 2023; T& trinh vé phan b von sy nghiép nguon ngan sach nha nudc thuc hién Chuong trinh MTQG xay
dung nong thon méi nam 2024; Bao cao két qua thuc hién Chuong trinh MTQG x4y dung nong thon mdi nam
2023, Kké hoach thuc hién nhiém vu nam 2024....
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Tiép tuc phdi hop thuc hign cac thi tuc doi véi Dy an Hé thong website
tich hop video thuc té ao quang ba hinh anh du lich, hé thong mua vé truc tuyen,
ung dung di dong (Mobile app) va cac hoat dong quang béa hinh anh du lich.

d) Cong tac xay dwng cac thé ché, chinh sach phat trién du lich.

(1) Tiép tuc thuc hién cac quy trinh tha tuc moi don vi tu van 1ap nhiém vu
xay dung “Dé an xay dyng Phi Qudc thanh trung tam dich vy, du lich sinh théi
chat lugng cao, du lich bién, dao tim ¢& quéc gia va qudc té t”’ (2) Tham muu Uy
ban nhan dan tinh ban hanh ké hoach thuc hién Dé an “Co cu lai nganh Du lich
tinh Kién Giang dap g yéu cu phat trién thanh nganh kinh té miii nhon”.

e) Quan ly hoat dong co sé kinh doanh du lich.
* Quan ly co so luu tru

Tiép nhan thong b&o hoat dong cua 02 co sd luu tra trén dia ban thanh phé
Ha Tién. Tong s6 co s& luu tra trong tinh hién tai c6 dang ky 1a 960 co so (ting
10 co so S0 véi thang truoc) vai 34.123 phong (trong do: 1 - 3 sao 1a 25 co so voi
1.641 phong; 4 - 5 sao la 24 co s6 véi 11.566 phong).

T6 chirc 02 cudc kiém tra diéu kién téi thiéu vé co so vat chat ki thuat va
dich vu co s& luu tra du lich trén dia ban huyén An Bién, An Minh. Phéi hop voi
Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam tham dinh hang 5 sao ddi véi cac khach san? trén
dia ban thanh phé Pht Quéc.

* Quan ly kinh doanh dich vu liz hanh

S6 thé huéng dan vién du lich duoc cap dau nam dén nay 1a 16 thé, nang
téng sb thé hudng dan vién du lich dang hoat dong 1a 294 thé (c6 53 thé hudng
dan vién du lich quéc té). Toan tinh c6 117 doanh nghiép kinh doanh dich vu li
hanh dugc cap phép (49 doanh nghiép lir hanh qudc té, 57 doanh nghiép Iir hanh
noi dia va 11 Chi nhanh, Van phong dai dién).

Theo d6i danh sach va gidy ching nhan ky quy quy dinh tai Nghi dinh so
94/ND-CP cua Chinh phu vé tién ky quy kinh doanh dich vu It hanh va Bao cao
tinh hinh Quan Iy Nha nudc doi voi doanh nghiép sau dang ky thanh 1ap nam
2023.

* Qudn Iy khu, diém va co sé kinh doanh dich vy du lich khac

Hoan thanh cdng tac xac nhan co sé phap 1y dam bao vé thu tuc dat dai,
dau tu, quy hoach, xay dung, méi trudng... theo chi dao ciia Uy ban nhan dan tinh
va tiép tyc trinh Uy ban nhan dan tinh d6i véi hd so dé nghi cong nhan Piém du
lich cua Cong ty TNHH Dich vu Du lich Pha Dién. Ban hanh Quyét dinh cong
nhan co s kinh doanh dich vu mua sim dat tiéu chuan phuc vu khach du lich
(Cong ty TNHH MTV Ngoc Trai Ngoc Hién Phii Qudc).

4 Khach san Radisson Blu, Vinltolidays Fierta, Crown Plaza, Movenpick, Sol By Melia, Famiana.
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Cong tac cap phép, tiép nhan ho so duoc giai quyét kip thoi, ding thoi gian
va quy dinh (Tong s6 ho so dugc tiép nhan trong ky: 10 ho so)°, trong do:

- Tong sb ho so da giai quyét: 05 ho so (truée han 05 ho so, dang han 00
ho so, tré han 00 ho so);

- Tong sé hd so dang giai quyét: 05 hd so (trong han 04 hd so, qua han 01
hd so).

g) Cong tac lién két, hep tac va quang ba du lich.

Van dong cac doanh nghiép kinh doanh du lich trén dia ban tinh tham gia
quang b4, gidi thiéu san pham dich vu du lich tai L& hoi Tao dan Chiéu Anh Céc,
L& hoi van héa, du lich va am thuc quéc té - Ha Giang lan tht |, Ngay hoi Du
lich Thanh ph Ho6 Chi Minh, Trién 1am du lich quoc té Kazakhstan lan thir 22 va
dé cu cac doanh nghiép tham gia giai thuong chét luong qubc gia nam 2024.

~ Béo céo két qua thuc hién Ké hoach s6 303/KH-UBND ngay 22/12/2023
cua Uy ban nhan dan tinh vé viéc thu hat khach du lich den Kién Giang tir nay
den Tét Nguyén dan Giap Thin nam 2024.

h) Hoat déng tuyén truyén, théng tin du lich va chuyén doi sé trong
Iinh vuc du lich.

B4o c4o cung cap thdng tin sb liéu cua Hoa Ky, Trung Quéc, tinh Kampot
(Campuchia) va cac tai liéu st dung, dang tai, quang ba hinh anh du lich Kién
Giang ¢ nudc ngoai.

Xay dung Ké hoach chuyén d6i s nganh Du lich tinh Kién Giang nim
2024. Trién khai thuc hién cung cdp dir lieu md caa nganh Du lich giai doan
2023 - 2025. Cap nhat danh muc co s¢ dir liéu dung chung va chia sé€ dir liéu cua
nganh Du lich trén Cong Thong tin dia ly (GIS) tinh Kién Giang.

k) Céong tac dao tao va phat trién nguon nhan lyc.

Xay dyung Ké hoach tap huan, huéng dan thyc hién cdng tac thong ké du
lich nam 2024 tai cac huyén, thanh pho trong tinh.

3. Céc hoat déng nghiép vu téng hop Sé

Ban hanh Quyét dinh thanh lap Té kiém tra chap hanh ky luat, ky cuong
hanh chinh, thuc hién van héa cong vy, chuyén ddi vi tri cong tac tai S¢ Du lich
ndm 2024. Tham gia thyc hién quy trinh ldy y kién bo nhiém nhan sy Ph6 Giam
dbc So theo quy dinh. Lap danh sach cir 01 cong chac tham gia l6p cao cap ly
luan chinh tri ndm 2024. Ban hanh K& hoach tuyén truyén vé cong tac thi dua
khen thudng nam 2024; Ké hoach t6 chuc Ngay hoi toan dan bao vé an ninh T
qudc nam 2024 va Ké hoach cong tac van thu, luu trit ndm 2024. Hoan thanh ho
so khen thudng tap thé, ca nhan dat thanh tich trong hoat dong Tét Quan - Dan

556 ligu dugc truy cap trén Cbng dich vu cong tinh Kién Giang [https://dichvucong.kiengiang.gov.vn/], tinh tir
ngay 15/02/2024 dén hét ngay 15/03/2024.
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2024, Téng hop hd so dé nghi khen ting Ky niém chuong trong nganh Vin hoa,
Thé thao va Du lich.

Bao céo tong két 10 nam thyc hign Nghi quyét s6 33-NQ/TW ciia Ban
Chap hanh Trung wong (khoa IX) va Chuong trinh hanh dong s6 53-CTr/TU cua
Tinh uy vé “Xay dyng va phat trién van hoa, con ngudi Viét Nam dap tng yéu
cau phat trién bén vimg dat nuéc”; Bao cao tong két 10 nam thyc hién Chi thi s6
34-CT/TW ngay 07/4/2014 cua Bo Chinh tri vé d6i moi cong tac thi dua khen
thuong; Bao céo két qua hoat dong du lich quy I nam 2024; Bao c&o cong tac cai
cach hanh chinh va kiém soat tha tuc hanh chinh quy I nim 2024. Bao cdo cong
khai thuyét minh tinh hinh thuc hién du toan ngan sach nha nudc quy | nim 2024.
Ban hanh Danh muc hé so va Bao céo quan ly, sir dung céc con dau tai S& Du
lich. Bam bao kinh phi t6 chic va tham gia céc sy kién, hoat dong du lich trong
thang theo quy dinh. Pay manh cong tac tuyén truyén, quan triét cac chinh sach,
phap luat cua Dang va Nha nudc vé cong tac thyc hanh tiét kiém, chdng lang phi,
gan vai viéc “Hoc tdp va lam theo tdm gwong dao dirc Ho Chi Minh”; thuc hién
nghiém quy ché 1am viéc, quy tic tng Xt van hoa noi cong so.

I11. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM THANG 4

1. Hudng Gng, tuyén truyén cac hoat dong G15 T6 Hung Vuong - Lé& hoi
Pén Hung (10/3AL); 49 nim Ngay giai phong mién Nam thdng nhat dat nudc
(30/4/1975 - 30/4/2024), 138 ndm Ngay quoc té lao dong (01/5/1886 - 01/5/2024)
va Tét c6 truyén Chol Chnim Thmay ctia dong bao Khmer nam 2024. Tiép tuc
quan triét, trién khai cdc van ban chi dao cia BO Vin hoa, Thé thao va Du lich,
Tinh iy, Uy ban nhan dén tinh vé cong tac phat trién du lich trén dia ban tinh.

2. Xay dung K& hoach khao sat cic co s kinh doanh dich vu du lich (gin
v6i du lich néng nghiép, néng thon) trén dia ban tinh; Ké hoach néi bo cua So
thuc hién cac Dé an “Phat trién du lich trén dia ban tinh Kién Giang giai doan
2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030”. Tiép tuc thuc hién cac tha tuc, quy
trinh 1ap nhiém vu “Dé an xdy dyng Phi Quoc thanh trung tam dich vy, du lich
sinh thai chat lwong cao, du lich bién, dao tam c& qUOc gia va qUOc té”. Van ban
gui cac dia phuong (1) dé xuat danh muyc du an dau tu phat trién ha tang du lich
giai doan 2026 - 2030; (2) Céc vi tri lap dat ban tén tai cac dao trén dia ban tinh;
(3) Tham gia thuc hién dé tai dbi véi nganh Du lich (theo huéng tng dung) theo
van ban cua So Khoa hoc va Cong nghg.

3. Tham dinh xép hang co so luu tra, cap gidy phép kinh doanh Iir hanh noi
dia va thé hudng dan vién theo quy dinh. T chtc 02 cudc kiém tra diéu kién tdi
thiéu vé co so vat chat ky thuat va dich vu co s& luu tri du lich trén dia ban
huyén U Minh Thugng, Vinh Thuan. Tiép tuc cap nhat danh muc co so dir liéu
ding chung va chia sé& dir liéu cia nganh Du lich trén Cong thong tin Dia ly
(GIS) tinh Kién Giang. Chi dao cac co s& kinh doanh du lich trén dia ban tinh
dam bao céac diéu kién phuc vu du khéch nhan dip L& Gid T6é Hung Vuong (10/3
AL), L& 30/4, 01/5 va guri bao céo théng ké dung thoi gian quy dinh.
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4. T chtrc 02 cudc thanh tra chuy@n nganh tai dia ban thanh phd Rach Gi4,
thanh phé Pha Québc va 01 cudc tuyén truyén, phd bién phép luat trén dia ban
thanh phd Phi Quéc.

5. Ban hanh Ké& hoach kiém tra cong tac thi dua khen thuéng nim 2024 va
Ké hoach phat dong phong trao thi dua phat trién Kinh té - x& hoi nam 2024; Ké
hoach thuc hanh, chéng lang phi nim 2024; K& hoach chuyén dbi vi tri céng tac
nam 2024. Ban hanh Quyét dinh thanh I1ap Khéi thi dua cac phong thudc S& nam
2024, trong d6 phan cong nhiém vu cu thé cho Khéi truong, Khdi phd. Béo céo
Két qua thue hién Quy ché 1am viéc cua Uy ban nhan dan tinh Kién Giang. Tiép
tuc day manh cdng tac cai cach hanh chinh va thuc hién hé théng quan 1y chét
lugng theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015. Bao dam thyc hién
nghiém ky luét, ky cuong tai chinh, thyc hanh tlet kiém, chdng lang phi, phong,
chong tham nhiing gan voi thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW cuaa B Chinh tri vé
day manh viéc hoc tap va lam theo tu tudng, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh,

Trén day 1 bao cdo cua S¢ Du lich tinh Kién Giang vé két qua hoat dong
du lich thang 3 va nhiém vu trong tam thang 4 nam 2024.7. i

Not nhgn: X KT.GIAM POC
- VP. Tinh dy; VP. UBND tinh; JoA A
- Ban VHXH-HDND tinh; /,,HO GIAM BOC

-B6 VHTTDL;
- Van phong dai dién B6 VHTTDL tai TPHCM;
- Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam;
-S¢ DL TP.HCM, Ba Ria - Viing Tau,
Khéanh Hoa, Pa Nang, Binh Dinh;
- Phong Tuyén truyén,

Phong Khoa gido (Ban Tuyén gido Tinh uy); 8 =
- S Ké hoach va Pau tu; Cuc Thong ké tinh; Nguyén Chi Thanh
- Phong an ninh d6i ngoai (Céng an tinh);

- Ban Giam déc So;

- Lanh dao Van phong;
- Céc phong thuoc So;
- Luu: VT, nkhuong.
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