UBND TINH KIEN GIANG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO DU LICH Poc lap - Tw do - Hanh phc
S6:52 /BC-SDL Kién Giang, ngay /6 thang 4 nam 2024
BAO CAO

Két qua hoat déng du lich thang 4,
nhiém vu trong tdm thang 5 nam 2024

|. KHAI QUAT CHUNG

Trong thang, toan Nganh tap trung hoan thanh cac nhiém vu dé ra theo chi
dao cua B Van hoa, Thé thao va Du lich, Tinh ty va Uy ban nhan dan tinh;
Huong ung, tuyén truyén chao mung Ky niém 49 nam Ngay giai phong mién
Nam thong nhat dat nudc (30/4/1975 - 30/4/2024), 138 ndm Ngay quoC té lao
dong (01/5/1886 - 01/5/2024), Tét ¢o truyén Chol Chnam Thmay cua dong bao
dan toc Khmer nam 2024, Ngay Sach va Vian hoa doc Viét Nam lan thir 3 nim
2024 trén dia ban tinh Kién Giang. Tham muu Tinh uy Kién Giang ban hanh Chi
thi s6 21-CT/TU ngay 19/3/2024 vé day manh phat trién du lich cua tinh theo
hudéng bén viing. Chi dao cac co sé kinh doanh du lich trén dia ban tinh thyc hién
tét cac hoat dong du lich theo quy dinh phap luat, dam bao dich vy, chat lugng
san pham du lich, cac diéu kién phuc vu du khach nhan dip L& Gid to Hung
Vuong (10/3AL), L& 30/4 va 01/5. Tham dy Hoi nghi tong két Quyét dinh sé
178/2004/QD-TTg ngay 5/10/2004 cua Thi tuéng Chinh phi vé phé duyét Bé an
phat trién tong thé dao Phi Qudc, tinh Kién Giang dén nam 2010, tim nhin dén
nam 2020 tai thanh ph Phi Quéc; Tham dy Hoi cho Thuong mai va Du lich
nam 2024 tai tinh Preah Sihanouk, Vuong quéc Campuchia va cac hoat dong
trong chudi sy kién Hoi cho Du lich Quéc té Viét Nam — VITM Ha Noi 2024.

Il. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU TRONG TAM THANG 4
1. Thuc hién céc chi tiéu vé du lich

Thang 4, Kién Giang uéc don 911.760 luot khach dén tham quan, du lich,
trong d6 khach quéc té udc don 79.817 luot; tong thu dat 2.210 ty dong. Lily ké 4
thang, Kién Giang udc dén 3.668.020 luot (dat 39,9% ké hoach niam), trong do
khach quéc té uéc don 370.467 luot (dat 54,5% ké hoach nam); tong thu dat
9.484 ty dong (dat 47,4% ké hoach nam)! (xem phu luc kém theo).

2. Cong tac quan ly nha nwéc
a) Xay dung va ban hanh van ban quan ly nha nworc.

! Trong d6, thanh phd Phi Quéc uéc dén 570.939 luot khach, trong d6 khach quéc té wéc dén 78.490 luot; tong
thu dat 1.849 ty dong. Lily k& 4 thang, uéc don 2.224.771 lugt khach (dat 33,2% ke hoach nam), khach quoc te
udc don 363.500 luot khach (dat 54,5% ké hoach nam), tong thu dat 7.944 ty dong (dat 46,7% ké hoach nam).



Tiép nhan va xir Iy qua phan mém Vin phong dién tir 639 vin ban céc loai;
Xay dung va ban hanh theo thim quyén 189 vin ban (c6 16 quyét dinh, 125 cong
van, 15 b&o cdo, 17 to trinh, ké hoach va cac van ban khéac)2 Nghién cau cho y
kién d6i vai cac du thao ké hoach, b4o céo, dé an c6 lién quan dén hoat dong du
lich®.

b) Kiém tra, thanh tra, xi Iy vi pham.

T6 chirc 02 cudc tuyén truyén, pho bién phap luat trén dia ban thanh phé
Phi Quoc va Ha Tién, c6 231 ca nhan, doanh nghi¢p kinh doanh du lich va cong
chuc cap xa, phuong tai dia phuong tham dy. Tiep nhan 01 don thu khi€u nai vé
quyét dinh hanh chinh, S dang tién hanh thuc hién theo quy trinh.

¢) Quy hoach dau tw va phat trién san pham du lich.

Xay dung Ké hoach khao sat cac co so kinh doanh dich vu du lich nong
nghiép, ndong thon; khu, diém (ju lich Vé} dich vu du lich khac trén dia ban tinh
Kién Giang. K& hoach phat trién kinh té - xa hoi, dy toan ngan sach nha nudc
nam 2024 trén dia ban tinh Kién Giang cta nganh Du lich.

Phéi hop thuc hién cac mo hinh ciia Pé 4n 06 nam 2024: (1) Lip dat thiét
bi Camera Al khao sat va xay dung phuong an lap dat Camera Al tai Khu du lich
Lai Son (Mo hinh 13); (2) Thuc hién két ndi phan mém ASM (Mo hinh 39).

286 ligu dugc truy cap trén Nén tang Vin phong dién tir [https://vpdt kiengiang.gov.vn/], tinh tir ngay 15/3/2024
dén hét ngay 15/4/2024.

3 Gop y du thao To trinh va Nghi quyét quy dinh v& viéc giam 1& phi ding ky kinh doanh khi thyc hién dich vu
cong truc tuyen trén dia ban t1nh Kién Giang; An pham phuc vu cong téc xUc tién dau tu, thwong mai va du lich;
Nghi quyét giam 1¢ phi cip gidy phép lao dong cho ngudi nudc ngoai lam viéc tai Viét Nam khi thyc hién dich vy
cong tryc tuyén trén dia ban tinh; Ké hoach trién khai thuc hién Nghi quyét s 187/NQ-HDND ngay 28/12/2023
ctia Hoi ddng nhan dan tinh; Ké hoach té chie Tuan L& Du lich Phi Quéc nam 2024 (1an 2); Cong vin thong nhat
tiép va lam viéc v6i Doan cac co quan dai dién nuéc ngoai tham va lam viéc tai tinh Kién Giang cia S& Ngoai vy;
Y kién t6 chic sy kién BIM Group IRONMAR 70.3 Phii Quéc, NewBonrns Runout Viét Nam, Sunrise Sprint va
IRONKIDS nim 2024; Ké hoach t6 chirc phdi hop tiép va lam viéc véi Doan doanh nghiép vira va nho tinh Preah
Sihanouk, Vuong quéc Campuchia; Thim dinh d6i v6i D6 an Biéu chinh cuc bd quy hoach chi tiét xay dung ty 1&
1/500 Khu nghi dudng Fecon Pht Quéc, xd Duong To, thanh phd Phi Quéc; Bao céo ra soat, dé xuit cac co ché,
chinh sach dic thd vé phat trién ving Dong bang séng Ciru Long; Chuong trinh hanh dong ciia Chinh phu thuc
hién Nghi quyét s6 41-NQ/TW ngay 10/10/2023 ciia B6 Chinh tri; Ho so Bao céo dé xuat diéu chinh chu truong
déu tu du an Truong Trung hoc phé théng An Théi, thanh phé Phi Quéce; Bd an Biéu chinh cuc bo quy hoach chi
tiét xay dung ty 1 1/500 Khu phtic hop du lich va nghi dudng cao cip Sao Mai, phuong Duong Dong, thanh phd
Phi Quéc; Vin ban cia UBND tinh diéu chinh phan bé chi tiéu sir dung dat dén nam 2030 cho cac huyén, thanh
phd; Ké hoach thuc hién Chuong trinh hanh dong sb 40-CTr/TU ngay 17/3/2023 cua Ban Chip hanh Pang bo
tinh; D& &n phéat trién du lich huyén Kién Hai dén nim 2020 va dinh huéng dén nim 2030; Ké hoach thyuc hién
Chuong trinh hop tac gitra UBND tinh Kién Giang v6i Truong Dai hoc Can Tho; Ké hoach thu thap thong tin, dit
liéu tai nguyén va moi trudong trén dia ban tinh Kién Giang; Vin ban chi dao, diéu hanh cua UBND tinh phdi hop
trién khai cac giai phap tin dung, tién té ciia Chinh phu, Ngan hang Nha nudc trén dia ban tinh; H6 so Béo céo dé
xuét diéu chinh chu truong dau tw dy 4n mot s6 du &n cia Ban Quan Iy dy an PTXD chuyén nganh dan dung va
cdng nghiép tinh d& xuat; Quyét dinh giao nhiém vu va ty quyén thuc hién mot sé noi dung quan ly du an dau tu
xay dung va mua sim trén dia ban tinh Kién Giang; Bao cdo dé xuét diéu chinh chii truong dau tu dw 4n Chdng
sat 16 bo bién va phuc hdi tuyén dé, ké bién tir Tiéu Dira dén khu vyc Kim Quy, huyén An Minh; D6 an Quy
hoach chung d6 thi méi Tan Khanh Hoa, huyén Giang Thanh, tinh Kién Giang; Ho so bao cdo d& xuét chu truong
dau tu 1 s6 dy an cia UBND thanh phd Rach Gia dé xuit....



Bao cao giam sat, danh gia tong thé dau tu linh vuc du lich nam 2023 va
dé xuat mac von bd tri dau tu nim 2024. Tiép tuc phdi hop thuc hién céc thu tuc
dbi véi Du &n Hé thdng website tich hop video thyuc té a0 quang ba hinh anh du
lich, hé thng mua vé truc tuyén, tng dung di dong (Mobile app) va cac hoat
dong quang ba hinh anh du lich.

d) Cong tac xay dwng cac thé ché, chinh sach phat trién du lich.

(1) Tiép tuc thyc hién céc quy trinh thi tuc moi don vi tu van 13p nhiém vy
xay dung “Pg an xay dung Phu QUOC thanh trung tam dich vy, du lich sinh thai
chat lugng cao, du lich bién, dao tam c& quoc gia va qudc t&” (da gui So Tai
chinh tham tra du toan kinh phi thuc hién Bé an);

(2) Tong hop céc y kién dong gop va hoan thién dy thao, trinh Uy ban
nhan dan tinh ban hanh ké‘ hoach thugc hién bé an “Co cau lai nganh Du lich tinh
Kién Giang dap ung yéu cau phat trien thanh nganh kinh té miii nhon”.

e) Quan ly hoat dong co sé kinh doanh du lich.
* Quan ly co so luu tru

T6 chuc 02 cudc kiém tra diéu kién téi thiéu vé co s vat chat ki thuat va
dich vu co so luu tra du lich trén dia ban huyén Kién Luong, thanh phé Ha Tién
va huyén Kién Hai (két qua, co 8/25 co so kiém tra duoc cong nhan). Tong s6 co
SO luu tru trong tinh hién tai c6 dang ky 1a 960 co sé véi 34.123 phong (trong do:
1 -3sao la 25 co so véi 1.641 phong; 4 - 5 sao 1a 24 co sd véi 11.566 phong).

* Quan ly kinh doanh dich vu liz hanh

S6 thé huéng dan vién du lich duoc cap dau nam dén nay 1a 25 thé (zing 9
thé so V&i thang triéc), nang tong so thé huéng dan vién du lich dang hoat dong
la 299 th¢ (c6 53 thé huéng dan vién du lich quéc té). Toan tinh c6 119 doanh
nghiép kinh doanh dich vu I hanh dugc cap phép (50 doanh nghiép lir hanh qudc
té, 58 doanh nghiép lir hanh noi dia va 11 Chi nhanh, Vin phong dai dién).

* Qudn Iy khu, diém va co sé kinh doanh djich vy du lich khac

Xay dung Ké hpach khao sat hoat dong kinh doanh san ph,ém du jich co
nguy co anh huong den tinh mang, sic khoe cua khach du lich doi vai to chuc,
ca nhan trén dia ban tinh Kién Giang.

Cong tac cap phép, tiép nhan ho so duoc giai quyét kip thoi, ding thoi gian
va quy dinh (Tong so6 ho so dugc tiép nhan trong ky: 12 ho so) 4, trong do:
- Téng s6 hé so da giai quyét: 10 ho so (trudc han 10 hd so, ding han 00
ho so, tré han 00 ho so).
- Tong sé hd so dang giai quyét: 02 hd so (trong han 02 hd so, qué han 00
hd so).

456 liéu duge truy cap trén Cong dich vu cong tinh Kién Giang [https:/dichvucong.kiengiang.gov.vn/], tinh tir
ngay 15/3/2024 déen hét ngay 15/4/2024.



g) Cong tac lién két, hep tac va quang ba du lich.

‘ Phéi hop van dong doanh nghiép tham gia Lé hoi Béanh dan gian Nam B¢
lan thir XT ndm 2024 (thanh pho Can Tho), “Lién hoan Du lich Bién Nha Trang”
va L¢ gio to Hung Vuong - L& hoi Bén Hung nam 2024 (huyén Tan Hiép).

Gidi thiéu, dé cir doanh nghiép tham gia dién dan “Day manh hoc tap va
lam theo tu tuong, dao duc, phong cach HO Chi Minh trong xay dung van hoa
doanh nghiép thoi ky hoi nhap” va tham gia Giai thuong Chat lugng Quéc gia
nam 2024.

h) Hoat ddng tuyén truyén, théng tin du lich va chuyén doi sé trong
linh vec du lich.

Cung cip thdng tin phuc vu xay dung “Pé 4&n phat trién Kién Giang thanh
trung tdm kinh té bién qUOc gia” va Dé tai khoa hoc cip Bo “Nhitng khia canh
kinh té trong phat trién bén viing ving ven bién Viét Nam dudi tac dong cua
cdng nghiép hoé va bién doi khi hau”.

Hb trg doanh nghiép tao tai khoan trén hé thong phan mém bao céo thong
ké du lich. Gigi thiéu, quang ba hé thong nha hang, quan ngon noi tiéng cua 63
tinh, thanh Viét Nam nam 2024.

k) Cong tac dao tao va phat trién nguon nhan lyc.

T6 chirc 03 cudc tap huan, hudng dan thuc hién cong tac thong ké du lich
tai thanh pho Ha Tién va huyén Kién Hai (xa An Son, Nam Du), ¢c6 122 ca nhan,
doanh nghiép kinh doanh du lich tai dia phuong tham du.

~ Phdi hop truong Cao Dang Du lich Can Tho to chuc 01 khéa “Cap nhat
kien thirc cho hudng dan vién du lich quoc té va hudng dan vién du lich noi dia
nam 2024 (hinh thac hoc online).

3. Céc hoat dong nghiép vu téng hop Sé

Xay dung Ké hoach chuyén doi vi tri cong tac ddi voi cong chirc nam
2024; Ké hoach thuc hién cac chi tiéu, muc tiéu phat trién thanh nién tinh Kién
Giang nam 2024. Ban hanh Quyét dinh nang bac luong thudng xuyén ddi voi 01
cdng chirc, nang phu cap thdm nién nghé 01 cdng chic. Lap danh sach cur 01
cong chac tham gia 16p Trung cdp Ly luan chinh tri. Bao céo téng két thi hanh
Luat can bo, céng chirc nam 2008 (sira doi, bd sung nim 2019). Bao cdo két qua
thue hién b tri can bo c6 sé phiéu tin nhiém thap cao. Lap danh sach cir cong
chic tham dy céac 16p cong tac hoi nam 2024, chuyén moén nghiép vu cbng tac
CCHC va van hoa cong vu nam 2024.

Hoan thanh hd so dé nghi tang thuong Huan chuong lao dong hang ba dbi
v6i can bo 1anh dao c6 qué trinh cbng hién. K& hoach phat dong phong trao thi
dua phat trién kinh té - xa hoi nam 2024. Ban hanh Quyét dinh thanh 1ap Khdi thi
dua cac phong thudc Sé nam 2024, trong d6 phan cong nhiém vu cu thé cho Khdi



truong, Khéi pho. Cong van 1éy y kién du thao cac van ban co lién quan dén céac
hoat dong trong Cum thi dua s6 16 (S¢ Du lich lam Cum trudng).

Xay dung Ké hoach thuc hanh tiét ki¢m, chéng lang phi nim 2024; Ké
hoach thuc hién cong tac thdng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024
va Ké hoach khic phuc ton tai, han ché trong viéc thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh cia S& Du lich nam 2023. Bam bao kinh phi to chac va tham gia cac
su ki¢n, hoat dong du lich trong thang theo quy dinh. DPay manh cong tac tuyén
truyén, quan triét cac chinh sach, phap luat cua Dang va Nha nuéc vé cong tac
thue hanh tiét kiém, chéng lang phi, gin véi viéc“Hoc tdp va lam theo tdm
guwong dao dirc Ho Chi Minh”; thuc hién nghiém quy ché 1am viéc, quy tac tng
Xt van hoa noi cong sé.

111. PHUONG HUGNG, NHIEM VU TRONG TAM THANG 5

1. Huong tng, tuyén truyén chao mung ky niém 70 nim Chién thang Dién
Bién Phu (07/5/1954 - 07/5/2024) va 134 nam Ngay sinh ctia Chu tich HO Chi
Minh (19/5/1890 - 19/5/2024). Tiép tuc quén triét, trién khai cac vian ban chi dao
ctia BO Vin hoa, Thé thao va Du lich, Tinh uy, Uy ban nhan dan tinh vé cong tac
phat trién du lich trén dia ban tinh. Tham gia Poan cong tac tinh Kién Giang dén
trao d6i, hop tac véi tinh Phuket, Thai Lan.

2. Tiép tuc tham muu xay dung Dé an, Ké hoach duoc Uy ban nhan dan
tinh giao thyc hién nam 2024. T6 chirc khao sat cac co sd kinh doanh dich vy du
lich néng nghiép, nong thon; khu, diém du lich va dich vu du lich khac trén dia
ban tinh Kién Giang. Trién khai K& hoach khéo sat du an dau tu du lich trén dia
ban tinh nim 2024 (liea chon mét s6 dw dn ngdu nhién theo danh muc tong hop
da cdp nhat). Bé xuat danh muc dy 4n dau tu phat trién ha tng du lich giai doan
2026 - 2030 va cac vj tri lap dat ban tén tai cac Dao.

3. Tham dinh xép hang co so luu tra, cap gidy phép kinh doanh Iir hanh noi
dia va thé hudng dan vién theo quy dinh. To chuc kiém tra diéu kién téi thiéu ve
co so vat chat ki thuat va dich vu co sé luu tra du lich tai cac dia ban trong tinh.
T6 chirc khao sat hoat dong kinh doanh san pham du lich c¢6 nguy co anh hudng
dén tinh mang, stc khoe caa khach du lich d6i véi to chirc, ca nhan trén dia ban
tinh Kién Giang.

4. T6 chirc 01 cudc thanh tra chuyén nganh trén dia ban thanh phd Ha Tién.
Xay dung ké hoach va trién khai 01 cudc tuyén truyén, pho bién phap luat trén dia
ban huyén Kién Hai.

5. Ban hanh Quy ché hoat dong, Ké hoach phat dong thi dua va ky két giao
woc thi dua trong Cum thi dua 16 nam 2024. Xay dung Ké hoach phat dong phong
trao thi dua dac biét 1ap thanh tich chao mung ky niém 80 ndm Ngay thanh lap
Quan do61 Nhan dan Viét Nam (22/12/1944 - 22/12/2024) va 35 nam Ngay hoi
Qudc phong toan dan (22/12/1989 - 22/12/2024).

Tiép tuc diy manh cong tac cai cach hanh chinh va thuc hién hé thdng quan



Iy chat luong theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015. Bao dam thyc hién
nghiém ky luat, ky cuong tai chinh, thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi, phong,
chéng tham nhiing gin véi thyc hién Chi thi s6 05-CT/TW ctia B6 Chinh trj vé day
manh viéc hoc tap va lam theo tu tuéng, dao dtc, phong cach Ho Chi Minh.

Trén day la bao cdo cua S¢ Du lich tinh Kién Giang vé két qua hoat dong
du lich thang 4 va nhiém vu trong tdm thang 5 nam ZOZZFIML,
W=

Noi nhgn: GIAM POC
- VP. Tinh uy; VP. UBND tinh;
- Ban VHXH-HDND tinh;
- Bo VHTTDL,;
- Van phong dai dién B6 VHTTDL tai TPHCM;
- Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam;
-S6 DL TP.HCM, Ba Ria - Viing Tau,
Khanh Hoa, Pa Nang, Binh Dinh;
- Phong Tuyén truyén,
Phong Khoa giao (Ban Tuyén giao Tinh uy);
- S& Ké hoach va Pau tu; Cuc Thong ké tinh; Bui QU("iC Thai
- Phong an ninh d6i ngoai (Céng an tinh);
- Ban Giam déc S¢;
- Lanh dao Vian phong;
- Céc phong thuoc So;
- Luu: VT, nkhuong.
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