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Kính gửi:  

- Các doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ lữ hành; 

- Các Ban Quản lý, doanh nghiệp quản lý khu, điểm du lịch. 

 

Thực hiện Công văn số 3751/UBND-NC ngày 15/9/2026 của Ủy ban nhân  

dân tỉnh An Giang về việc tăng cường biện pháp quản lý, giám sát đối với thiết bị 

bay không người lái. 

Trong thời gian qua, việc khách du lịch sử dụng tàu bay không người lái 

(Flycam, Drone) để quay phim, chụp ảnh, ghi hình trải nghiệm tại các khu, điểm 

du lịch trên địa bàn tỉnh An Giang ngày càng phổ biến. Nhằm chủ động đảm bảo 

an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội và đảm bảo việc khai thác du lịch tuân 

thủ đúng quy định pháp luật, Sở Du lịch hướng dẫn và đề nghị các đơn vị khẩn 

trương triển khai thực hiện các nội dung sau: 

 1. Các Ban Quản lý, doanh nghiệp quản lý khu, điểm du lịch: 

 - Chủ động tuyên truyền, nhắc nhở: Thực hiện phổ biến, hướng dẫn trực 

tiếp hoặc thông qua hệ thống loa phát thanh, tờ rơi cho du khách về nghĩa vụ 

chấp hành nghiêm các quy định về quản lý tàu bay không người lái và các 

phương tiện bay khác theo quy định pháp luật hiện hành tại Nghị định số 

288/2025/NĐ-CP. Nội dung tuyên truyền cần thực hiện linh hoạt thông qua hệ 

thống loa phát thanh, bảng thông tin nội quy, tờ rơi hướng dẫn bằng nhiều ngôn 

ngữ (đối với khách quốc tế). 

 - Lắp đặt biển báo hướng dẫn: Bố trí biển báo, nội quy nhắc nhở tại các 

khu vực bán vé, cổng ra vào hoặc nơi tập trung đông người nhằm khuyến cáo du 

khách "Chỉ được phép vận hành Flycam khi thiết bị đã được đăng ký và có Giấy 

phép bay còn hiệu lực do cơ quan có thẩm quyền cấp theo Nghị định số 

288/2025/NĐ-CP". 

 - Tăng cường kiểm tra, giám sát nội bộ: Phân công cụ thể lực lượng bảo 

vệ, nhân viên điều hành thường xuyên theo dõi không gian thuộc phạm vi quản 

lý. Yêu cầu các cá nhân, tổ chức xuất trình Giấy phép bay (do Cục Tác chiến - 

Bộ Tổng Tham mưu, Quân khu hoặc Bộ Chỉ huy Quân sự tỉnh cấp theo thẩm 

quyền tương ứng) trước khi cho phép cất cánh thiết bị. 

- Kiên quyết dừng các hoạt động bay tự phát không có giấy phép, hoặc ba 

vào các khu vực mục tiêu quốc phòng, an ninh, vùng cấm bay. Kịp thời phối 
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hợp, thông báo cho lực lượng Công an, Quân sự địa phương xử lý theo thẩm 

quyền nếu đối tượng cố tình vi phạm. 

 2. Các doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ lữ hành: 

- Khuyến cáo du khách trước tour: Chủ động đưa nội dung lưu ý về các 

điều kiện khai thác, sử dụng thiết bị bay cá nhân (quy định về độ tuổi người điều 

khiển, vùng cấm bay, mức phạt hành chính...) vào chương trình tour, hoặc phổ 

biến trực tiếp cho khách du lịch thông qua hướng dẫn viên trước khi bắt đầu 

hành trình tham quan. 

- Nhắc nhở, ngăn chặn kịp thời việc du khách tự ý thả Flycam tại các khu 

vực chưa được cấp phép hoặc khu vực cấm bay, hạn chế bay (khu vực quân sự, 

cơ quan Đảng, Nhà nước, biên giới, công trình trọng điểm...) 

- Nhắc nhở du khách có nhu cầu sử dụng Flycam (trọng lượng từ 0,25kg 

trở lên) phải thực hiện việc đăng ký phương tiện, người điều khiển và phải xin 

phép bay trước mỗi lần hoạt động theo đúng quy định. 

Sở Du lịch đề nghị các đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện./. 
 

Nơi nhận : 
- Như trên; 
- UBND tỉnh (báo cáo); 

- Công an tỉnh; 
- Bộ CHQS tỉnh; 

- Hiệp hội Du lịch tỉnh; 

- BGĐ Sở; 

- Phòng QLDL; 

- Lưu: VT, ttkthoa. 

 

KT. GIÁM ĐỐC 
PHÓ GIÁM ĐỐC 
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