
STT Mục tiêu Văn bản giao nhiệm vụ Chỉ tiêu Phòng chủ trì Phòng phối hợp

Kết quả/sản phẩm

(Tính đến ngày 

07/9/2026) 

Thời hạn hoàn thành
Tiến độ thực 

hiện đến nay

Đánh giá

(Hoàn 

thành/Chưa 

hoàn thành)

Dự kiến thời 

gian hoàn 

thành

Khó khăn, 

vướng mắc 

(nếu có)

Nguyên 

nhân

Đề xuất, 

kiến nghị 

(nếu có)

Ghi chú

1

Công chức Sở Du lịch được trang

bị thiết bị đáp ứng yêu cầu công

việc và có chữ ký số cá nhân để

giải quyết công việc trên môi

trường điện tử.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

100% Văn phòng Sở
Các phòng thuộc 

Sở
100% Hoàn thành

2

Hồ sơ công việc của Sở Du lịch

được xử lý trên môi trường điện

tử (đối với hồ sơ thuộc phạm vi

bí mật nhà nước thì thúc đẩy việc

xử lý trên hệ thống/mạng phù hợp 

theo quy định pháp luật về bảo vệ

bí mật nhà nước) và sử dụng chữ

ký số chuyên dùng công vụ (dùng

cho cá nhân, tổ chức) để giải

quyết công việc.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

100% Văn phòng Sở
Các phòng thuộc 

Sở

Chưa ghi nhận kết 

quả

3

Văn bản trao đổi giữa các cơ

quan nhà nước (trừ văn bản mật

theo quy định của pháp luật) dưới

dạng điện tử và giữa cơ quan nhà

nước và cơ quan đảng, đoàn thể,

tổ chức chính trị - xã hội hoàn

toàn qua môi trường mạng.

Kế hoạch số 09/KH-SDL 

ngày 23/01/2026 của Sở Du 

lịch.

100% Văn phòng Sở
Các phòng thuộc 

Sở

Chưa ghi nhận kết 

quả

4

Xây dựng chuyên mục truyền

thông thực hiện Nghị quyết số 57-

NQ/TW trên Trang thông tin điện

tử của Sở Du lịch.

Từ tháng 10/2025.
01 chuyên 

mục cha

Phòng Truyền 

thông - Hỗ trợ 

khách du lịch

Các phòng thuộc 

Sở

https://sdl.angiang.gov.vn/tra

ng/TinTuc/tinchuyenmuc.asp

x?chuyenmuc=232

Hoàn thành

Thực hiện 

từ tháng 

10/2025 và 

thường 

xuyên

5

Các hệ thống thông tin của Sở Du

lịch phải được đề xuất phê duyệt

hồ sơ bảo đảm an ninh mạng theo

cấp độ trước khi đưa vào vận

hành, sử dụng.

Kế hoạch số 09/KH-SDL 

ngày 23/01/2026 của Sở Du 

lịch.

100% Văn phòng Sở
Các phòng thuộc 

Sở
Chưa hoàn thành Năm 2026

6

TTHC được thực hiện không phụ

thuộc vào địa giới hành chính

trong phạm vi cấp tỉnh

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

100%
Các phòng có 

TTHC
Văn phòng Sở

Chưa ghi nhận kết 

quả

7

TTHC cung cấp dịch vụ công

trực tuyến (DVCTT) toàn trình

đủ điều kiện.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Tối thiểu 

80%

Các phòng có 

TTHC
Văn phòng Sở

Chưa ghi nhận kết 

quả

8

Thông tin, giấy tờ, tài liệu trong

các TTHC liên quan kinh doanh

dịch vụ du lịch chỉ phải cung cấp

một lần cho cơ quan nhà nước

Tối thiểu 

80%

Các phòng có 

TTHC
Văn phòng Sở

Chưa ghi nhận kết 

quả

1. Kết quả tiến độ thực hiện các mục tiêu, chỉ tiêu theo Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

UBND TỈNH AN GIANG CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

SỞ DU LỊCH Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

Phụ lục 1

KẾT QUẢ TRIỂN KHAI THỰC HIỆN KẾ HOẠCH SỐ 09-KH/BCĐ NGÀY 13/02/2026 CỦA BAN CHỈ ĐẠO TỈNH ỦY

(Ban hành kèm theo Báo cáo số ……/BC-SDL ngày 15 tháng 9 năm 2026 của Sở Du lịch)

https://sdl.angiang.gov.vn/trang/TinTuc/tinchuyenmuc.aspx?chuyenmuc=232
https://sdl.angiang.gov.vn/trang/TinTuc/tinchuyenmuc.aspx?chuyenmuc=232
https://sdl.angiang.gov.vn/trang/TinTuc/tinchuyenmuc.aspx?chuyenmuc=232
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9
Số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết

thủ tục hành chính.
100%

Các phòng có 

TTHC
Văn phòng Sở

Chưa ghi nhận kết 

quả

10

Người dân, doanh nghiệp đánh

giá hài lòng khi sử dụng dịch vụ

công trực tuyến.

95%
Các phòng có 

TTHC
Văn phòng Sở

Chưa ghi nhận kết 

quả

11

Thanh toán trực tuyến trong giải

quyết thủ tục hành chính, dịch vụ

công.

80%
Các phòng có 

TTHC
Văn phòng Sở

Chưa ghi nhận kết 

quả

12

Phấn đấu bố trí tỷ lệ công chức

có chuyên môn, kinh nghiệm về

khoa học kỹ thuật trong đội ngũ

lãnh đạo cơ quan.

Kế hoạch số 09/KH-SDL 

ngày 23/01/2026 của Sở Du 

lịch.

Tối thiểu đạt 

25%
Văn phòng Sở

Các phòng thuộc 

Sở
0% Thường xuyên Chưa hoàn thành

13

Dữ liệu của công chức, người lao

động thuộc Sở Du lịch được số

hóa và lưu trữ trên môi trường số,

đảm bảo khả năng tái sử dụng.

Kế hoạch số 09/KH-SDL 

ngày 23/01/2026 của Sở Du 

lịch.

100% Văn phòng Sở
Các phòng thuộc 

Sở

Chưa ghi nhận kết 

quả

14

Công chức được đào tạo, bồi

dưỡng kỹ năng số cơ bản, kỹ

năng an ninh mạng.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

100% Văn phòng Sở
Các phòng thuộc 

Sở

Chưa ghi nhận kết 

quả

15

Công chức chuyên trách về công

nghệ thông tin, chuyển đổi số của

Sở Du lịch được đào tạo đạt

chứng chỉ quản trị dữ liệu cơ bản.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

50% Văn phòng Sở
Các phòng thuộc 

Sở
Chưa hoàn thành

Cơ sở dữ liệu doanh nghiệp lữ

hành (quốc tế và nội địa).
100%

Cơ sở dữ liệu thẻ hướng dẫn viên

du lịch.
100%

Cơ sở dữ liệu cơ sở lưu trú du

lịch.
80%

17

Hoạt động kiểm tra của Sở Du

lịch được thực hiện thông qua

môi trường số và hệ thống thông

tin của cơ quan quản lý.

Kế hoạch số 09/KH-SDL 

ngày 23/01/2026 của Sở Du 

lịch.

60% Văn phòng Sở
Các phòng thuộc 

Sở
Chưa hoàn thành

18

Nhiệm vụ được giao về KHCN-

ĐMST-CĐS của Sở Du lịch được

theo dõi, giám sát thường xuyên.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

100%
Trưởng các phòng 

thuộc Sở

Công chức được 

giao nhiệm vụ
<100% Chưa hoàn thành

- Hoàn thành: 2

- Chưa hoàn thành: 5

- Chưa ghi nhận kết quả: 11

16

Kế hoạch số 09/KH-SDL 

ngày 23/01/2026 của Sở Du 

lịch.

Phòng 

Quản lý du lịch

Các phòng thuộc 

Sở

Chưa ghi nhận kết 

quả
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STT Mục tiêu Văn bản giao nhiệm vụ
Phòng chủ 

trì
Phòng phối hợp

Kết quả/

sản phẩm Thời hạn hoàn thành
Tiến độ thực hiện

(Tính đến ngày 07/9/2026) 

Đánh giá

(Hoàn 

thành/Chưa 

hoàn thành)

Dự kiến thời 

gian hoàn thành

Khó khăn, 

vướng mắc 

(nếu có)

Nguyên nhân

Đề xuất, 

kiến nghị 

(nếu có)

Ghi chú

1

Xây dựng Kế hoạch năm 2026 về

triển khai thực hiện nhiệm vụ về

phát triển khoa học, công nghệ,

đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số 

trong lĩnh vực du lịch; bám sát

thực tiễn, rõ người, rõ việc, rõ

trách nhiệm, rõ thời hạn, rõ kết

quả.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Phòng 

Truyền thông 

– Hỗ trợ 

khách du lịch

Các phòng thuộc 

Sở

Dự thảo

Kế hoạch
09/01/2026

Công văn số 87/SDL-

TTHTKDL ngày 09/01/2026

của Sở Du lịch

Hoàn thành

2

Ban hành kế hoạch Chuyển đổi

số trong lĩnh vực du lịch, ngoại

vụ năm 2026; bám sát thực tiễn,

rõ người, rõ việc, rõ trách nhiệm,

rõ thời hạn, rõ kết quả.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Phòng 

Truyền thông 

– Hỗ trợ 

khách du lịch

Các phòng thuộc 

Sở
Kế hoạch Tháng 01/2026

Kế hoạch số 09/KH-SDL

ngày 23/01/2026 của Sở Du

lịch

Hoàn thành

3

Phối hợp rà soát, điều chỉnh Kế

hoạch thực hiện Nghị quyết số 57-

NQ/TW năm 2026 để phù hợp

với Chương trình công tác năm

2026 của Ban Chỉ đạo Trung

ương, Tỉnh ủy.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Phòng 

Truyền thông 

– Hỗ trợ 

khách du lịch

Các phòng thuộc 

Sở
Kế hoạch Tháng 4/2026

Kế hoạch số 38/KH-SDL

ngày 01/4/2026 của Sở Du

lịch

Hoàn thành

4

Nâng cao vai trò, trách nhiệm của

người đứng đầu theo Quyết định

số 970/QĐ-TTg ngày 19/5/2025

của Thủ tướng Chính phủ. Người

đứng đầu phải trực tiếp lãnh đạo,

chỉ đạo trong triển khai thực hiện

nhiệm vụ về phát triển KHCN-

ĐMST-CĐS tại Sở Du lịch.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Trưởng các 

phòng thuộc 

Sở

Các phòng thuộc 

Sở

Kết quả thực hiện 

nhiệm vụ
Thường xuyên Chưa đảm bảo

Chưa ghi nhận 

kết quả

5

Chủ trì hợp tác với các quốc gia,

tổ chức quốc tế, tổ chức phi

Chính phủ, các doanh nghiệp

công nghệ, các cơ quan truyền

thông trong và ngoài nước mở

rộng mạng lưới truyền thông và

gia tăng hiệu quả triển khai các

hoạt động truyền thông KHCN,

ĐMST và CĐS quốc gia.

Kế hoạch số 45/KH-UBND 

ngày 30/01/2026 của Ủy ban 

nhân dân tỉnh.

Phòng Quản 

lý biên giới

Các phòng thuộc 

Sở
Kế hoạch

Theo Kế hoạch số 

45/KH-UBND
Chưa ban hành Kế hoạch Chưa hoàn thành

6

Phát động phong trào thi đua, kịp

thời biểu dương, khen thưởng các

tổ chức, cá nhân có thành tích

trong phát triển KHCN-ĐMST-

CĐS của ngành Du lịch tỉnh.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Văn phòng 

sở

Các phòng thuộc 

Sở
Kế hoạch Quý II/2026

Kế hoạch số 23/KH-SDL 

ngày 02/3/2026 của Sở Du 

lịch

Hoàn thành

7

Xây dựng kế hoạch phát động

phong trào “Học tập trên các

nền tảng số” để trở thành phong

trào “học tập số”.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Văn phòng 

Sở

Các phòng thuộc 

Sở
Kế hoạch

Theo Kế hoạch của cơ 

quan có thẩm quyền.
Chưa hoàn thành

8

Triển khai chính sách hỗ trợ cho

cán bộ, công chức  làm công tác

chuyên trách về chuyển đổi số

theo Nghị định số 179/2025/NĐ-

CP.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Văn phòng 

Sở

Các phòng thuộc 

Sở

Chế độ được hưởng 

theo quy định
Thường xuyên Chưa hoàn thành

2. Kết quả tiến độ thực hiện các nhiệm vụ được giao theo Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 
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9

Phấn đấu bố trí tỷ lệ công chức

có chuyên môn, kinh nghiệm về

khoa học kỹ thuật trong đội ngũ

lãnh đạo cơ quan hướng tới tối

thiểu đạt 25%.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Văn phòng 

Sở

Các phòng thuộc 

Sở

Tỷ lệ bố trí theo 

quy định
Thường xuyên 0% Chưa hoàn thành

10

Bố trí phù hợp số lượng công

chức có trình độ chuyên môn về

công nghệ, khoa học kỹ thuật

trong cơ quan để đảm bảo triển

khai kịp thời, hiệu quả, chất

lượng nhiệm vụ phát triển KHCN-

ĐMST-CĐS của Sở Du lịch.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Văn phòng 

Sở

Các phòng thuộc 

Sở

Số lượng công chức 

được bố trí
Thường xuyên

Sở Du lịch ban hành Quyết

định phân công 03 công chức

(trong đó chỉ có 02 công

chức có trình độ chuyên môn

về công nghệ thông tin); cụ

thể:

- Quyết định số 225/QĐ-SDL

ngày 21/5/2026 của Sở Du

lịch;

- Quyết định số 226/QĐ-SDL

ngày 21/5/2026 của Sở Du

lịch;

- Quyết định số 227/QĐ-SDL

ngày 21/5/2026 của Sở Du

lịch.

Hoàn thành

11

Tham mưu thành phần tham gia

đào tạo, bồi dưỡng kiến thức về

khoa học, công nghệ, đổi mới

sáng tạo, chuyển đổi số, an toàn

thông tin mạng; tham gia đào tạo

trên nền tảng Bình dân học vụ số

tỉnh An Giang.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Văn phòng 

Sở

Các phòng thuộc 

Sở
Văn bản

Số lượng công chức 

được bố trí

Công văn số 1840/SDL-VP

ngày 19/5/2026 của Sở Du

lịch,

Hoàn thành

12

Phối hợp với các phòng thuộc Sở

để kịp thời đề xuất khen thưởng,

biểu dương cho tập thể, cá nhân

có thành tích xứng đáng trong

thực hiện nhiệm vụ KHCN-

ĐMST-CĐS tại Sở Du lịch.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Văn phòng 

Sở

Các phòng thuộc 

Sở
Văn bản Thường xuyên Chưa hoàn thành

13

Rà soát, đề xuất cấp có thẩm

quyền sửa đổi, ban hành các văn

bản pháp luật góp phần thúc đẩy

chuyển đổi số thuộc thẩm quyền

quản lý của Sở Du lịch.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Văn phòng 

Sở

Các phòng thuộc 

Sở
Kết quả rà soát Thường xuyên

Chưa ghi nhận 

kết quả

14

Triển khai kịp thời chính sách thu

hút, tuyển dụng, đào tạo và thực

hiện đầy đủ chế độ nâng lương,

nâng ngạch, chế độ hỗ trợ đối với

đội ngũ chuyên trách chuyển đổi

số theo quy định.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Văn phòng 

Sở

Các phòng thuộc 

Sở

Quyết định; Báo 

cáo kết quả thực 

hiện.

Theo quy định

- Quyết định số 225/QĐ-SDL

ngày 21/5/2026 của Sở Du

lịch;

- Quyết định số 226/QĐ-

SDL ngày 21/5/2026 của Sở

Du lịch.

Hoàn thành (Trễ 

hạn)
Chưa kịp thời

15
Nâng cấp Trang thông tin điện tử

của Sở Du lịch năm 2026.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Phòng 

Truyền thông 

- Hỗ trợ 

khách du lịch

Các phòng thuộc 

Sở
Kế hoạch Quý I/2026

Kế hoạch số 33/KH-SDL

ngày 26/3/2026 của Sở Du

lịch

Hoàn thành

Tiếp tục thực

hiện nghiệm

thu trong

tháng 

12/2026

16

Ban hành Kế hoạch Cải thiện và

nâng cao Chỉ số Chuyển đổi số

(DTI).

Kế hoạch số 56/KH-UBND 

ngày 03/02/2026 của Ủy ban 

nhân dân tỉnh

Văn phòng 

Sở

Các phòng thuộc 

Sở
Kế hoạch Theo Kế hoạch số 56/KH-UBND

Kế hoạch số 17/KH-SDL

ngày 06/02/2026 của Sở Du

lịch

Hoàn thành
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17

Dự toán kinh phí năm 2026 phục

vụ cho phát triển khoa học, công

nghệ, đổi mới sáng tạo, chuyển

đổi số trong lĩnh vực du lịch.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Phòng 

Truyền thông 

- Hỗ trợ 

khách du lịch

Các phòng thuộc 

Sở
Văn bản Quý I/2026

- Công văn số 1444/SDL-

TTHTKDL ngày 28/10/2025

của Sở Du lịch (Kinh phí

thực hiện 02 nhiệm vụ CĐS

năm 2026);

- Công văn số 1692/SDL-

TTHTKDL ngày 14/11/2025

(Kinh phí nâng cấp Trang

TTĐT của Sở Du lịch).

Hoàn thành

18

Triển khai thực hiện nhiệm vụ

“Chuyển đổi số trong hoạt động

truyền thông quảng bá du lịch

tỉnh An Giang”

Kế hoạch số 237/KH-UBND

ngày 31/12/2025 và Công văn

số 2078/UBND-KGVX ngày

08/6/2026 của Ủy ban nhân

dân tỉnh

Phòng 

Truyền thông 

- Hỗ trợ 

khách du lịch

Các phòng thuộc 

Sở

Quyết định phê 

duyệt nhiệm vụ
Tháng 4/2026

- Quyết định số 140/QĐ-SDL

ngày 30/03/2026 của Sở Du

lịch (Theo Nghị định số

98/2025/NĐ-CP ngày

06/5/2025 của Chính phủ);

- Quyết định số 311/QĐ-SDL

ngày 24/6/2026 của Sở Du

lịch (Theo Quyết định số

29/2026/QĐ-UBND ngày

13/5/2026 của Ủy ban nhân

dân tỉnh)

Hoàn thành

Tiếp tục thực

hiện nghiệm

thu trong

tháng 

12/2026

19

Triển khai thực hiện nhiệm vụ

“Số hóa dữ liệu trong lĩnh vực du

lịch”.

Kế hoạch số 237/KH-UBND

ngày 31/12/2025 và Công văn

số 2078/UBND-KGVX ngày

08/6/2026 của Ủy ban nhân

dân tỉnh

Phòng 

Truyền thông 

- Hỗ trợ 

khách du lịch

Các phòng thuộc 

Sở

Quyết định phê 

duyệt nhiệm vụ
Tháng 4/2026

- Quyết định số 138/QĐ-SDL

ngày 30/03/2026 của Sở Du

lịch (Theo Nghị định số

98/2025/NĐ-CP ngày

06/5/2025 của Chính phủ);

- Quyết định số 310/QĐ-SDL

ngày 24/6/2026 của Sở Du

lịch (Theo Quyết định số

29/2026/QĐ-UBND ngày

13/5/2026 của Ủy ban nhân

dân tỉnh)

Hoàn thành

Tiếp tục thực

hiện nghiệm

thu trong

tháng 

12/2026

20

Tiếp tục triển khai thực hiện

nhiệm vụ chuyển tiếp “Camera

AI kiểm soát vào, ra tại Khu du

lịch”.

Kế hoạch số 237/KH-UBND

ngày 31/12/2025 và Công văn

số 2078/UBND-KGVX ngày

08/6/2026 của Ủy ban nhân

dân tỉnh

Phòng Quy 

hoạch và 

phát triển du 

lịch

Các phòng thuộc 

Sở
Kết quả thực hiện năm 2025, tiến độ thực hiện năm 2026Tháng 4/2026

Sở Du lịch ban hành các văn

bản sau: 

- Công văn số 3634/SDL-

QHPTDL ngày 03/09/2026

về đề nghị thẩm tra Báo cáo

kinh tế - kỹ thuật dự án;

- Công văn số 3635/SDL-

QHPTDL ngày 03/09/2026

về đề nghị thực hiện công tác

thẩm định giá cho dự án;

- Công văn số 3655/SDL-

QHPTDL ngày 04/09/2026

để lấy ý kiến hồ sơ Báo cáo

kinh tế - kỹ thuật dự án.

Chưa hoàn thành Năm 2026

21

Triển khai thực hiện nhiệm vụ:

“Hệ thống phân tích quản lý dữ

liệu lớn và quản lý vận hành tích

hợp trên dự án Hệ thống website

tích hợp video thực tế ảo quảng

bá hình ảnh du lịch, hệ thống mua

vé trực tuyến, ứng dụng di động

(Mobile App) và các hoạt động

quảng bá hình ảnh du lịch”.

Kế hoạch số 09/KH-SDL

ngày 23/01/2026 của Sở Du

lịch

Phòng Quy 

hoạch và 

phát triển du 

lịch

Các phòng thuộc 

Sở

Văn bản phê duyệt 

chủ trương
2026 Chưa hoàn thành Năm 2026
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22

Triển khai thực hiện hiệu quả

Nền tảng Quản trị và Kinh doanh

du lịch 

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Phòng Quản 

lý du lịch

Các phòng thuộc 

Sở
Báo cáo Thường xuyên

Chưa ghi nhận 

kết quả

23

Triển khai thực hiện hiệu quả Hệ

thống thông tin giải quyết thủ tục

hành chính các lĩnh vực thuộc

thuộc phạm vi quản lý nhà nước

của Sở Du lịch

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Các phòng 

thuộc Sở 

tham gia sử 

dụng Hệ 

thống

Công chức được 

cấp tài khoản 

đăng nhập Hệ 

thống

Báo cáo Thường xuyên

Báo cáo số 328/BC-SDL

ngày 17/8/2026 của Sở Du

lịch 

Hoàn thành

24

Triển khai thực hiện hiệu quả Hệ

thống thông tin, phần mềm, ứng

dụng dùng chung của tỉnh

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Văn phòng Sở
Các phòng thuộc 

Sở
Báo cáo Thường xuyên

Báo cáo số 236/BC-SDL

ngày 02/06/2026 của Sở Du

lịch 

Hoàn thành

25

Đẩy mạnh tái cấu trúc quy trình,

cắt giảm, đơn giản hóa tối đa

TTHC, nâng cao chất lượng cung

cấp dịch vụ công trực tuyến; triển

khai tiếp nhận, giải quyết TTHC

không phụ thuộc vào địa giới

hành chính trong phạm vi cấp

tỉnh.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Các phòng có 

TTHC
Văn phòng Sở

TTHC được 

tái cấu trúc, 

đơn giản hóa quy 

trình

Thường xuyên
Chưa ghi nhận 

kết quả

26

Hoàn thành kết nối, khai thác,

chia sẻ hiệu quả dữ liệu; triển

khai các sáng kiến mở dữ liệu.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Văn phòng 

Sở

Các phòng thuộc 

Sở có TTHC
Hoàn thành kết nối Tháng 9/2026

Chưa ghi nhận 

kết quả

27

Ứng dụng công nghệ thông tin

trong việc quản lý dữ liệu liên

quan đến công chức, người lao

động thuộc Sở, đảm bảo tái sử

dụng để tiết kiệm thời gian cung

cấp và tìm kiếm thông tin.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Văn phòng 

Sở

Các phòng thuộc 

Sở

Dữ liệu 

công chức
Thường xuyên

Chưa ghi nhận 

kết quả

28

Rà soát, kịp thời phát hiện, đấu

tranh ngăn chặn hoạt động tấn

công mạng, gián điệp mạng, âm

mưu, hoạt động chống phá, xuyên

tạc, phá hoại tư tưởng của các thế

lực thù địch, phản động trên

mạng và tội phạm mạng.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Văn phòng 

Sở

Các phòng thuộc 

Sở
Kết quả rà soát Thường xuyên

Chưa ghi nhận 

kết quả

29

Ứng dụng công nghệ thông tin,

công nghệ số và vận dụng các

nền tảng trực tuyến trong công

tác thông tin, tuyên truyền đối

ngoại và hội nhập quốc tế.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Phòng Ngoại vụ
Các phòng thuộc 

Sở

Kết quả 

thực hiện
Thường xuyên

Chưa ghi nhận 

kết quả

30

Theo dõi danh mục Bài toán lớn

gắn với điều kiện thực tiễn, thế

mạnh và dư địa tăng trưởng trong

lĩnh vực du lịch.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Phòng Quy 

hoạch và 

phát triển du 

lịch

Các phòng thuộc 

Sở
Hoàn thành

31

Kế hoạch Cải thiện và nâng cao

Chỉ số đổi mới sáng tạo (PII) cấp

địa phương của tỉnh An Giang

năm 2026.

Kế hoạch số 68/KH-UBND

ngày 09/02/2026 của Ủy ban

nhân dân tỉnh

Văn phòng 

Sở

Các phòng thuộc 

Sở
Kế hoạch 14/02/2026Kế hoạch số 28/KH-SDL ngày 16/3/2026 của Sở Du lịch

Hoàn thành (Trễ 

hạn)

V

32

Số hóa công tác quản lý đoàn ra,

đoàn vào và xây dựng cơ sở dữ

liệu về hợp tác quốc tế trong lĩnh

vực ngoại vụ.

Kế hoạch số 09/KH-SDL

ngày 23/01/2026 của Sở Du

lịch

Phòng Ngoại 

vụ

Các phòng thuộc 

Sở có liên quan

Cơ sở dữ liệu số 

hóa
Thường xuyên Chưa hoàn thành

Năm 2026, UBND tỉnh ban hành Thông báo số 259/TB-UBND ngày 

26/5/2026, trong đó Sở Du lịch không có bài toán lớn chủ trì, đề xuất

Về nguồn nhân lực và hợp tác quốc tế về khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số
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33

Ứng dụng dữ liệu dân cư và định

danh điện tử trong kiểm soát lưu

thông, quản lý khách du lịch qua

lại biên giới.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Phòng Quản 

lý Biên giới

Các phòng thuộc 

Sở có liên quan

Quy trình kiểm soát 

số hóa; Dữ liệu du 

khách liên thông 

qua VNEID.

Thực hiện khi có yêu 

cầu phối hợp của cơ 

quan chuyên môn

Chưa ghi nhận 

kết quả

34

Phối hợp phát triển hạ tầng mạng

5G tại các cửa khẩu, điểm du lịch

biên giới phục vụ quản lý và

thông tin đối ngoại.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Phòng Quản 

lý Biên giới

Các phòng thuộc 

Sở có liên quan

Hạ tầng mạng 5G 

phủ sóng tại các 

cửa khẩu và điểm 

du lịch biên giới 

trọng điểm.

Thực hiện khi có yêu 

cầu phối hợp của cơ 

quan chuyên môn

Chưa ghi nhận 

kết quả

35

Triển khai nhiệm vụ bảo đảm an

toàn thông tin theo cấp độ cho

các hệ thống thông tin của Sở Du

lịch, bảo đảm 100% hệ thống

thông tin xây dựng hồ sơ đề xuất

cấp độ và được phê duyệt theo

quy định; triển khai đầy đủ

phương án bảo đảm an toàn thông 

tin theo hồ sơ được phê duyệt.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Văn phòng 

sở

Các phòng thuộc 

Sở

Hồ sơ cấp độ được 

phê duyệt

Theo tiến độ của cơ 

quan có thẩm quyền
Chưa hoàn thành Năm 2026

Ghi nhận 

theo Tờ trình 

số 361/TTr-

CAT-PA05 

ngày 

26/6/2026

36

Chủ động rà soát, kiểm tra định

kỳ về an toàn hệ thống thông tin

theo thời gian quy định.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Văn phòng 

sở

Các phòng thuộc 

Sở
Báo cáo Thường xuyên

Chưa ghi nhận 

kết quả

37

Chủ động rà soát, điều

chỉnh/hoàn thiện đăng ký kinh

phí và kế hoạch vốn đảm bảo phù

hợp với tình hình thực tiễn và kế

hoạch hoạt động của phòng trong

năm 2026.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Trưởng các 

phòng thuộc 

Sở

Các phòng thuộc 

Sở

Báo cáo kết quả 

hằng tháng
Thường xuyên

Báo cáo số 341/BC-SDL

ngày 27/08/2026 của Sở Du

lịch.

Hoàn thành

38

Triển khai thực chất và giải ngân

theo đúng tiến độ công việc,

không để chậm trễ, ảnh hưởng

đến mục tiêu, tiến độ chung của

Nghị quyết số 57-NQ/TW.

Kế hoạch số 09-KH/BCĐ 

ngày 13/02/2026 của Ban Chỉ 

đạo Tỉnh ủy.

Các phòng 

thuộc Sở 

(Được giao 

nhiệm vụ có 

sử dụng ngân 

sách nhà 

nước)

Các phòng thuộc 

Sở
Văn phòng Sở Theo đúng tiến độ

Công văn số 2254/SDL-

TTHTKDL ngày 12/06/2026

của Sở Du lịch.

Hoàn thành

- Hoàn thành: 16

- Hoàn thành (trễ hạn): 2

- Chưa hoàn thành: 9

- Chưa ghi nhận kết quả: 11
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