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UBND TINH AN GIANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
SO DU LICH Doc 1ap — Tu do — Hanh phuc
Phu luc 2

KET QUA TRIEN KHAI THU'C HIEN KE HOACH SO 237/KH-UBND NGAY 31/12/2025 CUA UY BAN NHAN DAN TINH
(Ban hanh kém theo Bdo cdo s6 ...... /BC-SDL ngay 15 thang 9 nam 2026 cua So Du lich)

1. Két qua thuc hién ciac muc tiéu, chi tiéu trién khai thwe hién nim 2026

o Chi tiéu Bo phan Két qua
STT Myc ticu 2026 chi tri thwe hién
Phong duogc

Hoat dong kiém tra cila co quan quan ly nha nudc duoc thuc hién
1 | thong qua méi truong sd va hé théng thong tin ctia co quan quan | 60%

ly

Vin ban trao doi gitta cac co quan nha nudc (trir vin ban mat theo
quy dinh cta phap luat) dudi dang dién tr va gitra co quan nha

giao chu tri
thuc hién hoat
dong ki€ém tra

Chua ghi nhan két qua

ang 0 « \ . c oA 1A 2
2| nwée va co quan dang, doan th, & chitc chinh trj - xa hoi hoan | 10070 | VanphongS¢ | Chua ghi nhan ket qua
toan qua mai trudng mang
3 | Hosocongvice duge xurly trén moi truong mang (khong bao gom | 650, | vzn phong S6 | Chua ghi nhan két qua
ho so xtr Iy cong viéc cd ndi1 dung mat).
4 | Ty 18 s6 hoa hd so, két qua giai quyét thit tuc hanh chinh 100% izc%hgég Chua ghi nhan két qua
5 | Ty 1é cAp két qua giai quyét thii tuc hanh chinh dién tir 100% C(:Z?Thgég Chua ghi nhan két qua
6 Ho so thu tuc hanh chinh 14 ho so tryc tuyén toan trinh, nguoi dan 0% Céc phong co Pat 100%

chi phai nhap dir liéu mot lan TTHC




Mue i | gk | Kl
Ty 1€ khai thac, sir dung lai thong tin, dir 1iéu da dugc s6 hoa trong o Céc phong .. n . £ ,
/ giai quyét thu tuc hanh chinh, dich vy cong 80% c6 TTHC Chua ghi nhan ket qua
2 Ty 1€ thaIAlh toan tryc tuyén trong giai quyét thu tuc hanh chinh, 0% Ca}c phong Chua ghi nhan két qua
dich vu cong co TTHC
9 Nﬂgum dan, d?anh nghi¢p danh gia hai long khi st dung dich vu 95% Vin phong S& Pat 100%
cong truc tuyén
10 ’g;lé ;[E;é?lanh chinh lién quan dén doanh nghi¢p dugc thuc hi¢n 100% (éaéc 1P11“1§r(1:g Pat 100%
Tfuﬁ tuc hanh chinh dugc thyc hién khong phu thudc vao dia gidi 0 Céc phong o
1 hanh chinh pham vi cap tinh 100% co TTHC Bat 100%
Co s¢ dir liéu doanh nghiép Iir hanh (qudc t€ va ndi dia). 100% . 1
T TP O CY X A . o Phong Quan ly Y S
12 | Co sé dir licu thé huong dan vién du lich. 100% du lich Chua ghi nhan két qua
Co so dir li€u co sé luu tru du lich. 80% i
Dir liéu cua cong chuic, ngudi lao dong thudoc S& Du lich duoc %) o - . , A1 Ae
13 hoa va luu trir trén mdi truong s6, dam bao kha ning tai sir dung. 100% | Van phong 86 | Chua ghi nhan két qua
Cac h¢ thong thong tin cia S6 Du lich phai dugc dé xuat phé duyét Dane thue hién
14 | ho so bdo dam an ninh mang theo cap dg trudc khi dua vao van | 100% | Van phong Sé (%r x Han) ‘
hanh, sir dung. :
Phan du bo tri ty 18 cong chirc ¢6 chuyén mon, kinh nghiém vé
15 | khoa hoc k¥ thuat trong doi ngii 1anh dao co quan hudng td1 t61 | 25% Vén phong So Chua thyc hi¢n

thiéu dat ty 1¢ theo quy dinh.

- Hoan thanh: 04 chi tiéu;

- Dang thuc hién (tréhan): 01 chi tiéu;
- Chuea thuce hién: 01 chi tiéu;

- Chua ghi nhén két qua: 09 chi tiéu.




2. Két qua thwe hién cac nhiém vu cu thé nim 2026

STT

Danh muc nhiém vu

Giai phap thuc hién

Thoi gian
hoan hanh

Bo phan
chu tri

Két qua thue
hién

Tiing cwong cong tac linh dao, chi dao, diéu hanh; kiém tra, giam sat hoat

dong chuyeén doi so

Tang cuong trach nhiém ctia
nguoi dimg dau trong viée
trién khai chuyén d6i sd.
Ngudi dung dau chiu trach
nhiém, néu guong, truyén
cam hung trong chuyén doi
s6 cua tap thé do minh phu
trach.

Trién khai Quyét dinh s6 970/QD-
TTg ngay 19/5/ 2025 ctua Thu
tudng Chinh phu vé quy dinh trach
nhiém nguoi dimg dau cac co quan
nha nudc trong cong tac lanh dao,
chi dao trién khai thyc hién nhiém
vu vé phat trién khoa hoc, cong
nghe¢, d6i méi sang tao va chuyén
d6i sd cua co quan.

Thuong
xuyén

Truong cac phong
thudc S&

Pang thuc hién

Theo doi, chi dao va tang
cuong cong tac kiém tra,
giam sat viéc thuc hién tién
do nhiém vu chuyén ddi so.

Thuong xuyén theo ddi, kiém tra
viéc thuc hién tién d6 cac nhiém vu
chuyén doi sé duoc phan céng chu
tri; kip thoi thdo go nhiing kho
khin, vuéng mic, “diém ngén”
trong qua trinh trién khai thyc hién
va c6 danh gia két qua dé tiép tuc
dé ra phuong hudng, giai phat trién
khai hiéu qua, thuc chat.

Thuong
xuyén

Trudng cac phong
thudc S&

Pang thuc hién




- cxe 1 s <A Thoi gian B0 phan Két qua thuc
STT Danh muc nhiém vu Giai phap thuc hién hoan hanh chit tri hi¢n
Ngudi c6 thdim quyén kiém tra
chuyén nganh cé trach nhiém chi
dao, thuc hién 1'J;’ng (}ung cong nghé
thong tin, chuyén doi so trong hoat
dong kiém tra chuyén nganh; tang Phong dugc giao A
cudng kiém tra tryc tuyén, tir xa| Nam2026 | chi tri thuc hién Chulfétghilghan
dya trén di lidu dién tir dé tiét kiém hoat dong kiém tra q
thot gian, chi phi, nguén lyc; bao
dam hoat dong ki€m tra dugc thuc
hién kip tho1, hiéu qua, dap ung
yéu cau quan 1y nha nudc.
Cac hoat dong kiém tra ctia [ A ~ ~
3 | Sé Du lich duoc thuc hién | Cac hoat dong tu kiém tra, kiém tra
théne aua méi truome s6. | 101 bo ve CCHC, TTHC, ISO, van 9 9 . . Chua ghi nhén
&4 8 thu, luu trir... duoc thuc hién dua Nam 2026 Vén phong 56 két qua
trén dir liéu dién tu.
Cac hoat dong kiém ké tai san duoc . - \ , Chua ghi nhan
thuc hién dua trén dit liéu dién tr, | am 2026 | Vanphong So Két qua
Céc hoat dong kiém tra quan 1y nha
nudce vé du lich (diéu kién tbi thiéu, : S A
tham dinh hang CSLT, cép thé | Nam 2026 Phong Quan 1y Du ChuaAghl {1han
lich két qua

HDV...) dugc thuc hién dua trén
dir li€u dién ta.




‘n cxe 1 s <A Thoi gian B0 phan Két qua thuc
STT Danh muc nhiém vu Giai phap thuc hién hoan hanh chit tri hi¢n
II | Thé ché, chinh sach s6
Xac dinh cac van ban chong chéo,
o | loi thoi, hoac chua phu hop; dé
Ra s‘oét, de xpét cap co tham | xuat stra doi, bd sung hodc ban
quyén stra do1, ban hanh cac | hanh mai cac van ban theo huong: Phone duoe #iao ba thyc hién
, | van ban phép ludt g6p phan | khuyén khich img dung cong ngh¢ | Thuomg | .0 % - %réch (Tiép tuc thuc
thic day chuyén do6i so |so trong quan ly nha nudc vé du xuyén cOne tAc ph 40 ché hién thuong
thudc tham quyén quan 1y | lich, ngoai vu trong xdy dung va & tac phap xuyén)
cua So Du lich. khgli thac co s& dir liéu du lich, phat
trién du lich thong minh, thuong
mai dién tur va truyén thong so.
e . , .. | T6 chirc ra soat toan dién cac cac
E;nioztoc%c Ciﬁl rsl";‘l‘:r‘l h&gﬁ van ban do UBND tinh ban hanh
, ‘y 1A co lién quan dén quan 1y, phat trién N n
tinh ban hanh c6 lién quan n : A ba thuc hién
dén Tinh du Lich dé da hoat dong du lich trén dia ban tinh; Phe hoach X
én linh vuc du lich dé dé |, A s . - ong Quy hoac (Tiép tuc thuc
5 L . k. 1R danh gid mac do phu hop ctua cac | Nam 2026 S g R . o \
xuat stra doi, bo sung, thay hinh sach hidn ha . ) va phat trién du lich hién thuong
hé. bai bo nhi dinh | Chinh sach hién anh v6i quy dinh .
the, bai bo nhing quy dinh | p 2 1uat méi, tinh hinh thye tidn xuyén)
khong con phu hop hodc phap ¢ T N AL A 2.
ban hanh méi theo auv dinh phat trién du lich va yéu cau doi
quy ¢ina. moi, chuyén doi s6 cua nganh.
Ban hanh cé}c van bé}n, cbinl}
sach thuc day chuyén doi s6 | Nghién ciru, ap dung cac van ban, Thuen
6 |tai So Du lich nhu: chinh | chinh sdch c¢6 lién quan dén xuyéng Vian phong So ba thuc hién

sach phat trién, thu hut nhan
lyc, tuyén dung, xét nang

KHCN-DMST-CDS.




STT

Danh muc nhiém vu

Giai phap thuc hién

Thoi gian
hoan hanh

B0 phan
chu tri

Két qua thue
hién

luong, nang ngach doi nga
can bo lam chuyén c101 sO.

Pau moi trong trién khai
thuc hién viéc khuyén
khich, thuc day sir dung dich
vu cong truc tuyén doi véi
nguoi dan, doanh nghiép.

Nghién ctru, trién khai chinh sach
giam thoi gian xtr 1y ho so, phi, 16
phi khi st dung dich vu cong truc
tuyén

Nam 2026

Vién phong S¢

ba thuc hién

Trién khai chinh sach hd tro
cho can bg, cong chic lam
cong tac chuyén trach vé
chuyén doi so theo Nghi
dinh s6 179/2025/ND-CP

Trién khai thuc hién Thong tu sd
23/2025/TT-BKHCN ngay
20/10/2025 cua B6 Khoa hoc va
Cong nghe.

Nam 2026

Vian phong S¢

ba thuc hién

I

Ha tang so

Tong hop tai san dé thuc
hién mua sam tap trung theo
quy dinh.

Tong hop danh muc tai san cua So
Du lich can mua sdm va gui don vi
thue hién trach nhiém mua sam tap
trung theo quy dinh.

Nam 2026

Vian phong So

ba thuc hién

10

Tham muu trién khai thuc
hién B¢ an “H¢ thong co so
dir liéu nganh Du lich”.

Phéi hop v6i Cuc Du lich Quéc gia
Viét Nam xay dung céc co so dir
liéu nganh Du lich tai tinh An
Giang; chu dong tham gia chia sé,
két noi trong hé théng co s& dit liéu
vé du lich.

Nam 2026

Phong Truyén thong
- HO tro khach du
lich

Pang thuc hién




STT Danh muc nhiém vu Giai phap thuc hién l;l;) l:: 1%:1111;1 Bc(l)ul:l:::l Ket (lll;lglthl'rc

Tiép tuc thiic day phat trién

1 va su (}ung nén tang $6 quéc Thuc hién tl}eo K& hoach cua Bo Thuong Phong Quan ly Du D3 thue hidn
gia v€ quan tri va kinh | Van héa, Thé thao va Du lich. xuyén lich : '
doanh du lich.

Phéi hop véi Cong ty TNHH Phat

Tiép nhan ban giao k¥ thuat | trién Cong nghé va Truyén thong D3 thyc hién phbi
véan hanh hé théng thudc Du | EPC (don vi thuc hién goi thau sb hop theo chtrc
an “Heé thong website tich | 02) dé tiép nhan k¥ thuat, ha tang nang, nhiém vy
hop video thuc té 4o quang | lién quan dén viéc van hanh hé Phong Truyén thong | ciia phong. Phat

12 |ba hinh anh du lich, hé |théng thuoc Dy an “Hé thong | Quy /2026 | - Ho tro khachdu | sinh vuot tham
théng mua vé truc tuyén, | website tich hop video thuc té ao lich quyén da béo céo
tmg dung di dong (Mobile | quang ba hinh anh du lich, hé thong bang vin ban dé
app) va cac hoat dong quang | mua vé truc tuyén, ung dung di lanh dao S& xem
b4 hinh anh du lich”. dong (Mobile app) va cac hoat xét, chi dao.

dong quang b4 hinh anh du lich”.

IV | Nhéan lwc s6
Phan cong dau mdi thuc ba thuc hién
hién nhiém vu chuyén ddi sd (Quyét dinh sb
tai co quan; bd tri ti thiéu | Ban hanh Quyét dinh giao hoic 225/Qb-SDL,

13 tu 02 cong chic tré 1€n | van ban phan cong bo phép/dﬁ?u Thuong Van phong S& Quyét dinh so
chuyén trach vé chuyén doi | moi thyc hién nhi¢m vu chuyén doi xuyén 226/Qb-SDL va
sb dé phuc vu trién khai | sd. Quyét dinh s
nhiém vu chuyén d6i sb tai 227/QD-SDL

S& Du lich.

ngay 21/5/2026)




- cae px <A Thoi gian B0 phan Két qua thuc
STT Danh muc nhiém vu Giai phap thuc hién hoan hanh chit tri hi¢n
Thuc hién tr}lyér,l thong
c.hml}A sacp, phovbleA’n thqng ‘ o D4 thue hién
tin vé Chinh phu s6, Chinh | - . N SN Phong Truyén thong X
A\ A . A 2 | Ung dung cong nghé s6 vao cong 9 X , (Tiép tuc thuc
14 | quyén sO, cac nén tang so, the truven thon Nam 2026 | - Ho trg khach du hién thiom
chinh sich dir lidu, AL Y & lich ven)
chuyén doi1 s6 dén nguoi Y
dan, doanh nghiép.
V | Phat trién dir liéu so
2 A . | Phat trién co s dit liéu chuyén
Trién khai xay dung co s¢ . .  oa A A
R A : nganh du lich bao dam dong bo,
dir licu chuyén nganh du hiéu qua, tranh trung ldp trén co so
lich bao dam ddng bg, higu | o 14 A HUns 1ap ) ) Phong Quan Iy Du | Chua ghi nhan
15 X , N y ;| vira cung cap dir li€u phuc vu cong | Nam 2026 . [y
qud, tranh trung 1dp, g0p | ., +.x "y« AT . lich két qua
A o rn . T~ | tac diéu hanh, quan ly va du bao,
phan hoan thién Kho dir ligu | . Do ST
\ Y cling nhu khai thac truc tiép dé xay
dung chung cua tinh. - -
dung céc ing dung mdi.
VI | An toan thong tin mang
7 Trién khai nhiém Vi bao dam an
Xay dung, trinh tham dinh | toan thong tin theo cap do cho cac
phé duyét ho so d€ xuat cap | hé thong thong tin tai co quan. Cac
do va trién khai phuong an | nhom viéc can trién khai bao gom Dane thue hién
16 | bao v¢ theo ho so dd duge | Xay dung va phé duyét hd so dé | Nam 2026 Vian phong So (tgr z Han) '

phé duyét cho 100% h¢
thong thong tin thugc pham
vi quan ly cua S& Du lich.

xuat cip do; Trién khai phuong an
bao vé theo hd so di duoc phé
duyét;

Thuc hién kiém tra, danh gia dinh




STT

Danh muc nhiém vu

Giai phap thuc hién

Thoi gian
hoan hanh

B0 phan
chu tri

Két qua thue
hién

ky; phan déu dam bao 100% hé
thong thong tin dugc phé duyét ho
so dé xuat cap do va trién khai day
da phuong 4n bdo dam an toan
thong tin; thuc hién nguyén tac hé
théng chua duogc két luan bao dam
an toan thong tin mang chua dua
vao su dung.

A\ 11

Chinh quyén s6

17

Pay manh cung cap dich vu
cong truc tuyén, xac dinh
muc tiéu phu hop véi diéu
kién thyuc tién tai co quan;
bao dam dat cac ty 1€ theo
quy dinh.

80% trd 1én hod so thu tuc hanh
chinh 13 h6 so truc tuyén toan trinh,
nguoi dan chi phai nhap dir li¢u
mot 1an.

100% thu tuc hanh chinh duoc thuc
hién khong phu thudc vao Cﬁa gioi
hanh chinh trong pham vi cap tinh.

100% thu tyc hanh chinh lién quan
dén doanh nghiép dugc thyc hién
truc tuyén, thong sudt, lién mach

95% nguoi dan, doanh nghiép
danh gia hai lbng khi str dung dich
vu cong truc tuyeén.

Nam 2026

Cac phong co
TTHC

ba thuc hién




10

- cxe 1 s <A Thoi gian B0 phan Két qua thuc
STT Danh muc nhiém vu Giai phap thuc hién hoan hanh chit tri hi¢n
Pau mbi trong viéc ra soat, Phéi hop v61 Trung tam Phuc vu
sta doi cac quy dinh khong | hanh chinh cong, ra soat, stra doi
18 phu hop vai viée thuc hién | cadc quy dinh khong phu hop véi| Thuong Vin phone Sé Chua ghi nhan
TTHC khong phu thudc dia | vi¢e thuc hién TTHC khong phu xuyén phong két qua
gi61 hanh chinh va dich vu | thudc dia gioi hé}nh chinh va dich
cong truc tuyén toan trinh. | vu cong truc tuyén toan trinh.
Ra soat tai cau trac quy
trinh, cat giam, don gian hoa
thua tuc hanh chinh, bao dam
cung cap dich vu cong truc Thuong | Cac phong thudc So ~ A
19 tuyén thuén loi, don gian xuyén co TTHC ba thyc hién
hon thuc hién truc ti€p trén
co s& soO hoa, tai sir dung dir
li¢u, lién thong dién tur.
Ung dung cong nghé Al trong
Ung dung tri tué nhan tao, | tham khao ndi dung lién quan dén ba thuc hién
trg Iy 4o trong quan 1y, diéu | nhiém vu duoc giao trén co sé ¢6| Thudng o . A Qs (Tiép tuc thuc
20 hanh, hd tro trong thuc hién | chon loc va kiém ching, dac biét xuyén Cong chirc thuoe So hién thuong
nhiém vu dugc giao. cac van ban dung lam can ctr phap xuyén)
ly.
VIII | Kinh té s6 va xa hoi s6
Tuyén truyén, nang cao |Ldng ghép trong ké hoach tuyén Thuen
21 | nhan thirc ciia nguoi dan vé | tuyén, phd bién phap luat cua xuyéng Vién phong So b3 thyc hi¢n

vai tro, loi ich ctia chit ky so.

nganh Du lich tinh.




11

STT

Danh muc nhiém vu

Giai phap thuc hién

Thoi gian
hoan hanh

B0 phan
chu tri

Két qua thue
hién

IX

Nang cao nhan thirc, tuyén
thong tin

truyén, truyén théng va céc giai phap khac diy manh chuyén déi sd,

dam bao an toan

Thiét ké banner, dang tai vin ban

Tuyén —truyén cac chu| (a1 oN_PMST-CPS,  video, ‘ Phong Truyén thong | D2 huc hién
truong, dinh hudéng, ké| .. ..., 2, A Thuong X . (Tiép tuc thuc
2 2. 2, |clip, tin, bai, hinh anh... dé tuyén n - HO tro khach du A .
hoach chuyén doi s6 cua N n NSO xuyén . hién thuong
: ) . % . | truyén trén Trang thong tin dién tir lich .
2 nganh Du lich; Trién khai ciia S& Du lich xuyén)
cac hoat dong huong tmg — D3 thue hien
Ngay Chuyén d6i sb quoc (Tié e thee
gia va Ngiy chuyén d6i sb | Treo bang ron tai co quan Nam 2026 Van phong S¢ op Hic Tt
tinh An Giang nam 2026 hién thiwong
' xuyén)
Tuyén truyén vé cai cach Xdy dyng ke hoach truyen thong
hanh chinh nhim nane cao vé cai cach hanh chinh kem theo
A . & hinh  thoc  tuyén  truyén; ~ A
nhan thac, tich cuc tham ba thuc hién
. 2 A Tuyén truyén, ph bién, huéng dan 4 £
gia, day N h hoat dong ve cac tién ich khi sir dun da (Ké hoach 56
23 | chuyén doi s6 thuc day phat & C4Y1 Nam 2026 Vian phong So 37/KH-SDL ngay
manh thuc hién viéc tlep nhan, giai S
trién kinh té - xa hoi, nang L1 A , . , 31/3/2026 cua So
quyét ho so thu tuc hanh chinh truc :
cao chit luong cung cip X ; X ; Du lich)
dich vu cho nguoi dan, tuyén, thanh todn tru(; tuyen, 50
doanh nehié hoa ho so, tra két qua dién tir va tai
ghieh sit dung dit lidu di sb hoa.
’ ‘ ba thyc hién
Phat dong phong trao thi | Xay dung ke hoach hodc 1ong ghep (Ké hoach so
24 | dua Chuyén d6i s6 tai SO Du | trong ké hoach phat dong phong | Nam 2026 Vén phong So 23/KH-SDL ngay
lich. trao thi dua tai S¢ Du lich. 02/3/2026 cua So

Du lich)




12

lich theo huéng dan cua co
quan chuyén mon.

thoi khic phuc (néu c6).

‘n e ‘A Thoi gian B0 phan Két qua thue
STT Danh muc nhiém vu Giai phap thuc hién hoan hanh chit tri hi¢n
Tu kiém tra, danh gia, bao ,
dam an toan thong tin dinh | Ra soat cac quy dinh lién quan dén
75 ky, thuong xuyén cho cac h¢ | bao dam an toan thong tin dé chu | Thuong Vin phone Sé Chua ghi nhan
thong thong tin cia S& Du | dong tu ki€m tra, danh gia va kip xuyén PHong két qua

- Da thuc hién: 16 phiém vu;
- Chuwa ghi nhdn két qua: 04 nhiém vu; N
- Pang thyc hién: 05 nhi€m vu (trong dé ¢6 01 nhiém vu ttré¢ han)./.
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